
 



 
 

 
 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำเนินงานของหนว่ยงานภาครฐั(ITA) ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2568 

และ 

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนส่งเสริมคณุธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569 

 

 

 

 

 

เทศบาลตำบลโคกจาน 

อำเภออุทุมพรพิสัย     จังหวัดศรีสะเกษ 



รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคณุธรรมและความโปรง่ใสในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ(Integrity and 
Transparency Assessment: ITA) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  

เทศบาลตำบลโคกจาน 

1.ผลการประเมินของหน่วยงาน 

             ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจำปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2568 (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ของเทศบาลตำบลโคกจาน พบว่าคะแนนภาพรวม
อ ย ู ่ ที่              
97.52  คะแนน อยู่ในระดับ ดี   ซึ่งบรรลุค่าเป้าหมาย ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้าน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ คือ มีผลการประเมินรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนที่ 1, EIT ส่วนที่ 2 และ 
OIT ที่มีค่าคะแนน 85 คะแนนขึ้นไป โดยรายละเอียดสรุปผลคะแนนการประเมินจำแนกตามเครื่องมือและตัวชี้วัด 
ดังภาพที่ 2  

 

 

 

 

 

 

 

 
 ภาพที่ 1 คะแนนภาพรวม 

ภาพที่ 2 คะแนนรายตัวชี้วัด 



 

 

 

2.สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

   ตารางที่ 1 สรุปผลการประเมินรายตัวชี้วัด ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

แบบ ลำดับ รายละเอียดตัวชี้วัด คะแนน 

IIT 

1 การปฏิบัติหน้าที่ 100.00 
2 การใช้งบประมาณ 100.00 
3 การใช้อำนาจ 99.85 
4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ 99.26 
5 การแก้ปัญหาการทุจริต 100.00 

EIT 
6 คุณภาพการดำเนินงาน 99.70 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร 99.49 
8 การปรับปรุงการทำงาน 99.61 

OIT 
9 การเปิดเผยข้อมูล 93.50 
10 การป้องกันการทุจริต 95.00 

 

3.การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินการ ของเทศบาลตำบลโคกจาน 
 ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2568  
   จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 
2568 ซึ่งสามารถจำแนกได้ตามเครื่องมือและตัวชี้วัดดังตารางที่ 1 มีผลการวิเคราะห์ข้อมูลในแต่ละเครื่องมือและ
ตัวชี้วัดที่แสดงให้เห็นถึงจุดแข็ง และจุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่จะต้องพัฒนาดังต่อไปนี้ 

   3.1 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: 
IIT) 
       (1) ตัวชี้วัดที่1 การปฏิบัติหน้าที่ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100.00 คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรอื่น ในหน่วยงานของตนเอง ใน
ประเด็นที่เกี ่ยวข้องกับการปฏิบัติงานโดยยึดหลักตามมาตรฐาน มีความโปร่งใส ปฏิบัติงานหรือดำเนินการตาม
ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด สะท้อนให้เห็นว่า บุคลากรของหน่วยงานปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรับผิดชอบ ยึดถือ
ระเบียบ กฎหมาย และมาตรฐานการปฏิบัติงานอย่างเคร่งครัด มีความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน ให้บริการประชาชน
อย่างเสมอภาคและเป็นธรรม รวมทั้งสามารถดำเนินงานได้ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด ส่งผลให้เกิดความ
เชื่อมั่นต่อการดำเนินงานของหน่วยงานเป็นอย่างดี จุดแข็ง คือ คลากรมีความมุ่งมั่นในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตาม



ขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด มีการให้บริการโดยไม่เลือกปฏิบัติ และให้ความสำคัญกับผลสัมฤทธิ์ของงาน ส่งผล
ให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพและสร้างความเชื่อมั่นแก่ผู้รับบริการและประชาชน จุดอ่อน แม้ว่าผลการประเมินจะ
อยู่ในระดับสูงสุด แต่มีการพัฒนาการกำกับติดตามผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการให้บริการประชาชน       
      (2) ตัวช้ีวัดที่ 2 การใช้งบประมาณ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ100.00 คะแนน   เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานของตนเอง ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการใช้จ่ายเงินงบประมาณของหน่วยงาน อย่างคุ้มค่า เป็นไปตามวัตถุประสงค์ และไม่เอื้อประโยชน์แก่
ตนเองหรือพวกพ้อง หรือการเบิกจ่ายเงินอย่างไม่ถูกต้อง ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับพัสดุ
ด้วย สะท้อนให้เห็นว่า บุคลากรภายในหน่วยงานมีความเชื่อมั่นต่อกระบวนการบริหารงบประมาณของหน่วยงานว่า
เป็นไปด้วยความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และดำเนินการตามระเบียบกฎหมายอย่างเคร่งครัด มีการใช้ จ่ายงบประมาณ
อย่างคุ้มค่าและตรงตามวัตถุประสงค์ของแผนงานหรือโครงการ รวมทั้งมีกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างและการตรวจรับ
พัสดุที่เป็นธรรม ไม่พบการเอื้อประโยชน์แก่บุคคลใดบุคคลหนึ่ง  จุดแข็ง คือ การบริหารจัดการงบประมาณที่มี
ประสิทธิภาพ มีการวางแผนการใช้จ่ายงบประมาณอย่างเหมาะสม เปิดโอกาสให้บุคลากรได้รับทราบข้อมูลเกี่ยวกับ
งบประมาณและการใช้จ่ายของหน่วยงาน จุดอ่อน คือ แม้ว่าผลการประเมินจะอยู่ในระดับสูงสุด แต่หน่วยงานควร
รักษามาตรฐานด้านความโปร่งใสในการบริหารงบประมาณอย่างต่อเนื่อง พร้อมทั้งส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
บุคลากรในการติดตามและตรวจสอบการใช้งบประมาณ 
      (3) ตัวชี้วัดที่ 3 การใชอำนาจ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.85 คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา ในหน่วยงานของตนเอง ใน
ประเด็นที่มีการสั่งการให้ผู้ใต้บังคับบัญชาทำในธุระส่วนตัว ของผู้บังคับบัญชาหรือทำในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง นอกจากนี้ ยัง
ประเมินเกี่ยวกับกระบวนการบริหารงานบุคคล เช่น การสรรหา บรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย เลื่อนตำแหน่ง ที่อาจมีการ
เอ้ือประโยชน์ให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือพวกพ้อง หรือมีพฤติกรรมการให้หรือ รับสินบน เห็นได้ว่าบุคลากรส่วนใหญ่
มีความเชื่อมั่นต่อการใช้อำนาจของผู้บังคับบัญชา ว่าเป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล มีความโปร่งใส เป็นธรรม และ
คำนึงถึงประโยชน์ของทางราชการเป็นสำคัญ 
       (4) ตัวชี้วัดที่ 4 การใช้ทรัพย์สินของราชการ โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  99.26 คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายใน หน่วยงานต่อการใช้ทรัพย์สินของราชการ ในประเด็นที่
เกี่ยวข้องกับการกำหนดแนวทางในการใช้ทรัพย์สินของราชการ อย่างถูกต้องให้เจ้าหน้าที่ในหน่วยงานได้รับทราบ
และยึดถือปฏิบัติ ซึ่งควรจะต้องส่งเสริมให้การใช้ทรัพย์สินของราชการ เป็นไปอย่างถูกต้อง มีความสะดวก และการ
กำกับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือป้องกัน ไม่ให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว เห็นได้ว่า หน่วยงานมีการกำหนดแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ที่ชัดเจน มีการควบคุม กำกับดูแล และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินอย่างเหมาะสม บุคลากรส่วนใหญ่รับทราบและ
ปฏิบัติตามระเบียบที่เกี่ยวข้อง จุดแข็ง คือ มีระบบการควบคุมและการกำกับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการที่ดี 
บุคลากรมีความตระหนักและรับผิดชอบต่อการใช้ทรัพย์สินส่วนรวม จุดอ่อน คือ เนื่องจากคะแนนยังไม่เต็ม 100 



คะแนน หน่วยงานควรเพิ่มการประชาสัมพันธ์แนวทางและขั้นตอนการขอใช้ทรัพย์สินของราชการให้บุคลากร
รับทราบอย่างทั่วถึงมากยิ่งข้ึน 
       (5) ตัวชี้วัดที่ 5 การแก้ไขปัญหาการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 100.00  คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของบุคลากรภายในหน่วยงาน ต่อการแก้ไขปัญหาการทุจริตของหน่วยงาน ใน
ประเด็นที่เก่ียวข้องกับการให้ความสำคัญของผู้บริหารสูงสุดในการต่อต้าน ทุจริตอย่างจริงจัง และความพยายามของ
หน่วยงานในการป้องกันการทุจริต โดยการจัดทำมาตรการภายในหน่วยงาน ที่มีประสิทธิภาพ รวมไปถึง การส่งเสริม
การให้ข้อมูล เบาะแส หรือร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงาน และมีการตรวจสอบและลงโทษอย่าง
จริงจังเมื่อพบว่ามีเจ้าหน้าที่ภายในหน่วยงานกระทำผิด  เห็นได้ว่า บุคลากรมีความเชื่อมั่นต่อการดำเนินงานของ
หน่วยงานในการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ผู้บริหารให้ความสำคัญกับการสร้างองค์กรที่โปร่งใสและยึดหลัก
ธรรมาภิบาล จุดแข็ง คือ ผู้บริหารแสดงเจตจำนงสุจริตในการบริหารงานอย่างชัดเจน มีมาตรการและกลไกในการ
ป้องกันการทุจริตที่เป็นรูปธรรม จุดอ่อน คือ แม้ว่าผลการประเมินจะอยู่ในระดับสูงสุด แต่หน่วยงานควรดำเนินการ
สร้างความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับมาตรการป้องกันการทุจริต กฎหมาย และจริยธรรมของเจ้าหน้าที่อย่างต่อเนื่อง 
   3.2 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment: 
EIT) 
        (6) ตัวชี้วัดที ่ 6 คุณภาพการดำเนินงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.70 คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที ่มี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อคุณภาพการ
ดำเนินงาน ในประเด็นที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ ที่เป็นไปตามมาตรฐาน ขั้นตอน และระยะเวลาที่
กำหนด และจะต้องเป็นไปอย่างเท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง พฤติกรรมการถูกเจ้าหน้าที่เรียกรับสินบนเพ่ือ
แลกกับการให้บริการหรือปฏิบัติหน้าที่ เห็นได้ว่า ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความเชื่อมั่นต่อการดำเนินงาน
ของหน่วยงาน โดยเห็นว่าเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่กำหนด มีความรับผิดชอบ ให้บริการด้วยความสุภาพ 
รวดเร็ว และเป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมทั้งไม่พบพฤติกรรมการเรียกรับสินบนหรือผลประโยชน์ตอบแทนในการ
ปฏิบัติหน้าที่ จุดแข็ง คือ เจ้าหน้าที่มีจิตสำนึกในการให้บริการประชาชน ยึดหลักความโปร่งใสและความเสมอภาคใน
การปฏิบัติงาน สามารถให้บริการได้ตามขั้นตอนและระยะเวลาที่กำหนด จุดแข็ง คือ เจ้าหน้าที่มีจิตสำนึกในการ
ให้บริการประชาชน ยึดหลักความโปร่งใสและความเสมอภาคในการปฏิบัติงาน สามารถให้บริการได้ตามข้ันตอนและ
ระยะเวลาที่กำหนด จุดอ่อน คือ แม้ว่าผลการประเมินจะอยู่ในระดับดีเยี่ยม แต่หน่ วยงานควรพัฒนาคุณภาพการ
ให้บริการอย่างต่อเนื่อง โดยส่งเสริมทักษะด้านการบริการ การสื่อสาร และการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน 
        (7) ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  99.49 คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อประสิทธิภาพ
การสื่อสาร ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงาน ในเรื่องต่าง ๆ ต่อสาธารณชน สะท้อนให้เห็น
ว่า หน่วยงานสามารถสื ่อสารและเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารที ่จำเป็นต่อประชาชนได้อย่างทั ่วถึงและเหมาะสม 
ผู้รับบริการสามารถเข้าถึงข้อมูลของหน่วยงานได้สะดวก มีช่องทางการติดต่อสอบถามและรับเรื่องร้องเรียนที่ชัดเจน  
จุดแข็ง คือ มีการประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารผ่านช่องทางต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องและหลากหลาย มีช่องทางการ
ติดต่อสื่อสารที่สะดวกต่อประชาชน จุดอ่อน คือ เนื่องจากคะแนนยังไม่เต็ม 100 คะแนน หน่วยงานควรพัฒนาการ



สื่อสารเชิงรุกให้ครอบคลุมกลุ่มเป้าหมายมากยิ่งขึ้น เพ่ิมความทันสมัยของช่องทางประชาสัมพันธ์ และปรับปรุงข้อมูล
บนสื่อออนไลน์ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ 
        (8) ตัวชี้วัดที่ 8 การปรับปรุงระบบการทำงาน โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 99.61 คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที่่มี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการรับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียของหน่วยงานต่อการปรับปรุง
ระบบการทำงาน ในประเด็นที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาหน่วยงาน ทั้งการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่  และ
กระบวนการทำงาน ขั้นตอน วิธีการบริการ และการพัฒนาการให้บริการผ่านทางออนไลน์ ให้สะดวกรวดเร็วมาก
ยิ่งขึ้น รวมไปถึงการเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกได้เข้าไปมีส่วนร่วมในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงาน ให้ดีขึ้นและ
เกิดความโปร่งใสมากยิ่งขึ้น ซึ่งหน่วยงานควรให้ผู้รับบริการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความเชื่อมั่นว่าหน่วยงานมีการ
พัฒนาและปรับปรุงระบบการทำงานอย่างต่อเนื่อง มีการลดขั้นตอนที่ไม่จำเป็น อำนวยความสะดวกในการรับบริการ 
และนำเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการให้บริการ จุดแข็ง คือ มีการพัฒนากระบวนการทำงาน
และการให้บริการอย่างสม่ำเสมอ มุ่งเน้นการอำนวยความสะดวกแก่ประชาชน มีการนำระบบออนไลน์และเทคโนโลยี
ดิจิทัลมาสนับสนุนการให้บริการ จุดอ่อนหรือข้อบกพร่องที่ต้องพัฒนา เนื่องจากคะแนนยังไม่เต็ม 100 คะแนน 
หน่วยงานควรพัฒนาระบบบริการอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service) ให้ครอบคลุมและใช้งานได้สะดวกมากยิ่งขึ้น 
   3.3 แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open data Integrity and Transparency Assessment: OIT) 
         (9) ตัวช้ีวัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ 93.50 คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์
เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซด์ ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้
สาธารณชนได้รับทราบใน 5 ประเด็น คือ (1) ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การประชาสัมพันธ์ (2) การ
บริหารงานและการใช้จ่ายงบประมาณ ได้แก่ แผนการดำเนินงานและ งบประมาณ การปฏิบัติงาน และการให้บริการ 
(3) การจัดซื้อจัดจ้าง (4) การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ แผนการบริหารทรัพยากรบุคคล การ
ดำเนินการตามแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล และประมวลจริยธรรม และการขับเคลื่อนจริยธรรม (5) การส่งเสริม
ความโปร่งใส ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมสี่วนร่วม 
ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความโปร่งใสในการบริหารงาน และการดำเนินงานของหน่วยงาน ซึ่ง
หน่วยงานควร ควรส่งเสริมการเผยแพร่ข้อมูลด้านการบริหารงาน การใช้จ่ายงบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การ
บริหารทรัพยากรบุคคล และผลการดำเนินงานต่าง ๆ ให้ประชาชนได้รับทราบอย่างทั่วถึง จุดแข็ง  คือ มีการเผยแพร่
ข้อมูลที่สำคัญต่อสาธารณะอย่างต่อเนื่อง มีช่องทางการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารที่ชัดเจน ช่วยให้
ประชาชนสามารถติดตาม ตรวจสอบ และรับทราบผลการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างทั่วถึง  จุดอ่อน คือ  
เนื่องจากคะแนนยังไม่เต็ม 100 คะแนน หน่วยงานควรให้ความสำคัญกับการตรวจสอบความครบถ้วน ถูกต้อง และ
ความเป็นปัจจุบันของข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์อย่างสม่ำเสมอ 
         (10) ตัวชี้วัดที่ 10 การป้องกันการทุจริต โดยรวมได้คะแนนเท่ากับ  95.00 คะแนน  เป็นตัวชี้วัดที่มี
วัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันและการประเมิน  บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผย
การดำเนินการต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน 2 ประเด็น คือ (1) การดำเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตในประเด็นสินบน ได้แก่ นโยบายไม่รับของขวัญ (No Gilt Policy) ความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต (2) 
การส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส ได้แก่ แผนป้องกันการทุจริต และมาตรการ ส่งเสริมคุณธรรมและความ



โปร่งใสภายในหน่วยงาน ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความสำคัญ ต่อผลการประเมินเพ่ือ
นำไปสู่การจัดทำมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการกำกับติดตามการนำไปสู่ การปฏิบัติอย่าง
เป็นรูปธรรม ซึ่งหน่วยงานควร มีการติดตาม ประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงานตามแผนป้องกันการทุจริต
และมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างสม่ำเสมอ พร้อมทั้งเผยแพร่ข้อมูลและเอกสารที่เกี่ยวข้องบน
เว็บไซต์ของหน่วยงานให้ครบถ้วน ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน จุดแข็ง คือ หน่วยงานมีการดำเนินมาตรการป้องกันการ
ทุจริต การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต และการขับเคลื่อนนโยบาย No Gift Policy อย่างเป็นรูปธรรม สะท้อน
ถึงความมุ่งมั่นในการบริหารงานด้วยความโปร่งใสและยึดหลักธรรมาภิบาล จุดอ่อน คือ ควรเพิ่มความครบถ้วนและ
ความเป็นปัจจุบันของข้อมูลที่เผยแพร่บนเว็บไซต์  ติดตามผลการดำเนินงานตามมาตรการป้องกันการทุจริตอย่าง
ต่อเนื่อง 
 
 



4. การนำผลการวิเคราะห์ไปสู่การปรับปรุง หรือพัฒนาองค์กร หรือรักษาระดับ  

รายละเอียดแนวทาง/มาตรการเพื่อขับเคลื่อนส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2569  

ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

1.การปฏิบัติ
หน้าที่ 

- มาตรการปรับปรุงคู่มือ/
แนวทางการปฏิบ ัต ิงาน
หรือการให้บริการ 
 

-ควรมีการปรับปรุงการระบุขั ้นตอนและ
ระยะเวลาที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่หรือคู่มือ
การให้บริการสำหรับผู้มารับบริการหรือมา
ติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
ค ู ่ม ือด ังกล ่าวให ้แก ่บ ุคลากรภายใน
หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

1. จ ั ดทำปร ับปร ุ งค ู ่ ม ือ/แนวทางการ
ปฏิบ ัต ิงานหรือการให้บร ิการที ่กำหนด
ผู ้ร ับผิดชอบ ขั ้นตอนและระยะเวลา ให้
ชัดเจน 
2.แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. เ ผยแพร ่จ ั ดทำค ู ่ ม ื อ /แนวทางการ
ปฏิบัติงานลงในช่องทางการติดต่อภายใน
หน่วยงานทุกชนิด ยกตัวอย่างเช่น เว็บไซต์ 
บอร์ดประชาสัมพันธ์ เป็นต้น  

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ระบุ วันที่ 
หรือ เดือน 

หรือ ไตรมาส 
หรือครึ่งปี 
หรือปี หรือ
มากกว่าปี ที่
ดำเนินการ 
(เริ่มต้น-
สิ้นสุด) 

-มาตรการกำกับติดตาม
การปฏิบ ัต ิงานและการ
ให ้บร ิ การตามค ู ่ ม ื อที่
กำหนด 

-ควรมีระบบติดตามเพื ่อให้เจ ้าหน้าที่
ปฏิบัติตามมาตรฐานอย่างต่อเนื่อง 

1. กำหนดผู้รับผิดชอบติดตาม 
2. ตรวจสอบการปฏิบัติงานเป็นรายไตรมาส 
3. รายงานผลต่อผู้บริหาร 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

2.การใช้
งบประมาณ 

- มาตรการการเผยแพร่
ข ้อม ูลงบประมาณ และ
การใช้จ่ายงบประมาณ 

-ควรต้องมีการปรับปรุงประชาสัมพันธ์
แผนการใช ้งบประมาณประจำปี เพ่ือ
เผยแพร่ให้บุคลากรภายในได้รับทราบและ
สามารถติดตาม 
การใช้จ่ายงบประมาณได้ รวมทั้ง ควรเปิด
โอกาสให้บุคลากรภายในเข้ามามีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณ
ด้วย 

1.จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
แผนการจัดซื ้อจัดจ้างหรือแผนการจัดหา
วัสดุ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ รวมถึงการ
เบิกจ่ายงบประมาณอย่างเปิดเผย 
2.ประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลเกี ่ยวกับ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณการจัดซื้อจัดจ้าง
ประจำปีผ่านทางช่องทางการติดต่อของ
สำนักงานและปรับปรุงข้อมูลอยู่เสมอเพ่ือให้
บุคลากรภายในและประชาชนทั่วไปได้รับ
ทราบ 

งานพัสดุ/
กองคลัง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

-โครงการอบรมให้ความรู้
ด้านการเงิน การคลัง และ
การพัสดุ 

-บุคลากรควรมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
การใช้งบประมาณและระเบียบที่เก่ียวข้อง 

1. จัดอบรมให้ความรู้ 
2. ทดสอบความเข้าใจหลังอบรม 
3. ติดตามผลการนำความรู้ไปใช้ 

งานพัสดุ/
กองคลัง 

1ม.ค. – 30
มี.ค. 2569 

3.การใช้
อำนาจ 

- มาตรการกำหนดหลักเกณฑ์
การประเมินผลการปฏิบัติงาน
รายบุคคลที่เชื ่อมโยงกับผล
การปฏิบัติงานขององค์กร 

-  ควรม ี การจ ั ดทำแผนการบร ิ ห า ร
ทรัพยากรบุคคลและแผนพัฒนาบุคลากร 
ให้ชัดเจนและเปิดเผยพร้อมเปดโอกาสให
บุคลากรเขาไปม ี  สวนรวมในกระบวนการ 

1.กำหนดหลักเกณฑการประเมินผลการ
ปฏิบัติงานรายบุคคลที่เชื่อมโยงกับ 
ผลการปฏิบัติงานขององคกร 
2.ออกคำสั่ง อนุญาต อนุมัติ ในภารกิจของ 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

1ต.ค. – 31
ธ.ค. 2568 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

- มาตรการใช้อำนาจหน้าที่
ให ้เป็นไปตามหลักธรรมา    
ภิบาลของการบริหารกิจการ
บ ้ า น เ ม ื อ ง ท ี ่ ด ี ( Good 
Governance) 

 รวมทั ้งจัดให้มีการออกคำสั ่ง อนุญาต 
อนุมัต ิ ในภารกิจของ    หนวยงานให
เป็นไปตามหลักธรรมาภิบาล และประชา
สัมพันธใหบุคคลากรภายในและประชาชน
ทั่วไปได้รับทราบ 
 

หนวยงานใหเปนไปตามหลักธรรมมาภิบาล 
3.ประชาส ัมพ ันธใหบุคคลภายในและ
บุคคลภายนอก ไดรับทราบถึงแนวทางการ
ปฏิบัติงานตามระเบียบ 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

- มาตรการผู ้บร ิหารพบปะ
บ ุ ค ล า ก ร  ( Open 
Communication) 

-ควรเป ิดโอกาสให ้บ ุคลากรสามารถ
สะท ้ อนความค ิ ด เห ็ น  ป ัญหา  และ
ข้อเสนอแนะต่อผู้บริหารโดยตรง เพ่ือสร้าง
ความเข้าใจที ่ด ีและลดช่องว ่างในการ
สื่อสารภายในองค์กร 

1. จัดประชุมสื่อสารนโยบายการบริหารงาน
บุคคล 
2. ร ับฟ ังป ัญหาและข ้อเสนอแนะจาก
บุคลากร 
3. สรุปผลและนำไปปรับปรุงการบริหารงาน 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

รายไตรมาส 

4.การใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

-มาตรการการใชทรัพยสิน
ของทางราชการ 

- ควรมีการจัดทำคูมือแนวทางปฏิบัติใน
การใชทรัพยสินของทางราชการ ซึ่งระบุ
ขั ้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย
สินของทางราชการตามประเภทงานดา
นต่าง ๆ 

1. จ ั ด ท ำ ค ู ่ ม ื อ แ น ว ท า ง ป ฏ ิ บ ั ต ิ แ ล ะ
ประชาสัมพันธ์ขั้นตอนการขออนุญาตเพ่ือ
ยืมทรัพย์สินของราชการในรูปแบบที่กระชับ
เข้าใจง่าย   
2. ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรภายใน 
หน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติ 

 
งานพัสดุ/
กองคลัง 

 
1ต.ค. – 31
ธ.ค. 2568 

-มาตรการควบคุม กำกับ 
แ ล ะ ต ิ ด ต า ม ก า ร ใ ช้
ทรัพย์สินของราชการ 

-ควรมีระบบควบคุมและตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินของราชการอย่างสม่ำเสมอ เพ่ือ
ป ้ องก ั นการนำทร ัพย ์ ส ิ น ไป ใช ้ เ พ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว 

1. จัดทำทะเบียนคุมการยืม–คืนทรัพย์สิน 
2. ตรวจสอบทรัพย์สินเป็นประจำ 
3. รายงานผลการตรวจสอบต่อผู้บริหาร 

งานพัสดุ/
กองคลัง 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

5.การแก้ไข
ปัญหาการ
ทุจริต 

- มาตรการเสริมสร้างจิตสำนึก
ที ่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ
หน้าที ่การแยกแยะระหว่าง
ผลประโยชน ์ส ่ วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 
 

- ควรมีการจัดอบรม/สัมมนาเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี รู้จัก
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม 

1.จัดกิจกรรมในรูปแบบต่างๆ อาทิ การ
ประชาสัมพันธ์/การฝึกอบรม/การ 
สัมมนา เพื่อเสริมสร้างจิตสำนึกที่ดีในการ
ร ับผ ิดชอบงานต ่อหน ้าท ี ่การแยกแยะ
ร ะห ว ่ า ง ผ ล ป ร ะ โ ย ช น ์ ส ่ ว น ต น แ ล ะ
ผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้าง
จิตสำนึกการเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดี 

กองการ
เจ้าหน้าที่ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

-มาตรการส่งเสริมช่องทางการ
แจ้งเบาะแสและร้องเรียนการ
ทุจริต 

-บุคลากรและประชาชนควรสามารถแจ้ง
ข้อมูลหรือร้องเรียนการทุจริตได้สะดวก
และปลอดภัย 

1. จัดให้มีช่องทางร้องเรียนที่หลากหลาย 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียน 
3. ติดตามและรายงานผลการดำเนินการ 

สำนักปลดั ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 
6. ค ุ ณ ภ า พ
ก า ร
ดำเนินงาน 

- มาตรการปรับปรุงขั้นตอน
และระยะเวลาที ่ใช้ในการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ง า น ห ร ื อ ก า ร
ให้บริการ 
 

-ควรจัดให้มีการปรับปรุงการบริการใหเกิด
ความโปรงใสปรับปรุงวิธีการและขั้นตอน
การทำงานใหดียิ่งขึ้น และเปดโอกาสใหผู
รับบริการ หรือผูมีสวนไดสวนเสียเขามามี
ส่วน   รวมในการปรับปรุงการดำเนินการ 
เพื ่อลดการใช้ด ุลยพินิจหรือการเล ือก
ปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ สร้าง
ความเท่าเทียมในการดำเนินงานและช่วย
ให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

1.จัดทำการปรับปรุงขั้นตอนและระยะเวลา
ที่ใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการ 
2. แจ้งเวียนให้บุคลากรภายในให้รับทราบ 
3. ประชาสัมพันธ์แนวทางให้ประชาชน
ทั่วไปได้รับทราบ  
 

สำนักปลัด 1ต.ค. – 31
ธ.ค. 2568 

-มาตรการลดขั้นตอนและ
ระยะเวลาการให้บริการ 
(Service Improvement) 

-ควรทบทวนขั้นตอนการปฏิบัติงานเพื่อลด
ความซ้ำซ้อนและเพิ่มความสะดวกรวดเร็ว
ในการให้บริการประชาชน 

1. วิเคราะห์กระบวนงานที่ให้บริการ 
2. ปรับลดขั้นตอนที่ไม่จำเป็น 

สำนักปลัด ไตรมาสที่2 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

3. ประกาศใช้และประชาสัมพันธ์แนวทาง
ใหม ่

7.
ประส ิทธ ิภาพ
การสื่อสาร 

- มาตรการยกระดับช่องทาง
แ ล ะ ร ู ป แ บ บ ก า ร
ประชาส ัมพ ันธ ์ เผยแพร่
ข้อมูลข่าวสาร 

- ควรพัฒนาวิธีการเข้าถึงช่องทางในการ
ประชาส ัมพ ันธ ์ ให ้หลากหลายและมี
ประสิทธิภาพสะดวก รวดเร็ว ไม่ซับซ้อน 
และส่งเสริมให้เจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้องมีการ
เพิ ่มพูนทักษะและความรู ้ เกี ่ยวกับการ
ปฏิบัติงานอย่างสม่ำเสมอ 

1.จ ัดทำโครงการอบรมแก่เจ ้าหน้าท ี ่ที่
เกี่ยวข้องภายในหน่วยงาน 
2.ต ิดต ่อว ิทยากรเพ ื ่ อนำมาอบรมแก่
เจ้าหน้าที ่
3.ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 

สำนักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

-มาตรการเผยแพร่ข ้อมูล
ข่าวสารตามหลักการเปิดเผย
ข้อมูลภาครัฐ 

-ประชาชนควรสามารถเข้าถึงข้อมูลสำคัญ
ของหน่วยงานได้อย่างสะดวก โปร่งใส 
และตรวจสอบได้ 

1. ตรวจสอบข้อมูลที ่ต ้องเป ิดเผยตาม
กฎหมายและเกณฑ ์ITA 
2. เผยแพร่ข้อมูลผ่านเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
3. ต ิดตามและปร ับปร ุงข ้อม ูลให ้ เป็น
ปัจจุบัน 

สำนักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

8.การปรับปรุง
ร ะ บ บ ก า ร
ทำงาน 

- มาตรการส่งเสริมการมี
ส่วนร่วมปรับปรุงคุณภาพ
แ ล ะ ม า ต ร ฐ า น ก า ร
ให้บริการ 

ควรส่งเสริมให้ผู้รับบริการและประชาชน
ทั่วไปมี ส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็น
หร ือให ้คำแนะนำในการพ ัฒนาและ
ปร ับปร ุงค ุณภาพและมาตรฐานการ
ให้บริการ 

1.จัดทำแบบประเมินความพึงพอใจในการ
บริการของหน่วยงาน 
2.เพิ ่มช ่องทางการแสดงความคิดเห ็น/ 
ข้อเสนอแนะ ในช่องทางการติดต่อทุกชนิด 

สำนักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 

-มาตรการนำเทคโนโลยี
ด ิ จ ิ ท ั ล ม าพ ั ฒนาการ
ให้บริการ 

-ควรนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่ออำนวยความ
สะดวกแก่ประชาชนและเพ่ิมประสิทธิภาพ
การทำงาน 

1. พัฒนาช่องทางบริการออนไลน์ 
2. ปรับปรุงระบบการรับเรื่องร้องเรียนและ
ติดตามผล 

สำนักปลัด ตลอด
ปีงบประมาณ 

2569 



ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

3. ประชาสัมพันธ์การใช้งานให้ประชาชน
ทราบ 

9.การเปิดเผย
ข้อมูล 

- มาตรการปร ับปร ุงการ
ดำเนินงานตามแบบวัดการ
เป ิดเผยข ้อม ูลสาธารณะ
(OIT) 

- ควรจัดให้มีการตั้งคณะทำงาน ITA เพ่ือ
แบ่งงานผู้รับผิดชอบอย่างเป็นระบบ และ
จัดให้มีการเปิดเผยข้อมูลสร้างการรับรู้
ข ้อมูลต่างๆ อย่างเปิดเผยเป็นปัจจุบัน 
พร ้อมร ับการตรวจสอบท ุกภาคส ่วน
ตลอดจนการจ ัดทำรายงานผลอย ่าง
สม่ำเสมอ 

1.จัดทำคำสั่งมอบหมายงานเจ้าหน้าที่   ที่
เกี่ยวข้องดำเนินการ  
2.ติดตามความก้าวหน้า การดำเนินงาน 
และรายงานผลอย่างสม่ำเสมอ 
3.ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ 
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-มาตรการกำกับติดตามและ
ประเม ินผลการเป ิดเผย
ข้อมูล 

-ควรมีการกำกับติดตามและประเมินผล
การดำเนินงานด้านการเปิดเผยข้อมูล
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ข้อมูลมีความถูกต้อง
และเป็นปัจจุบัน 

1. จัดประชุมคณะทำงาน ITA เพื่อติดตาม
ผลการดำเนินงาน 
2. จัดทำรายงานผลการเปิดเผยข้อมูล 
3.  นำข ้ อ เสนอแนะมาปร ับปร ุ ง ก า ร
ดำเนินงาน 

คณะทำงาน 
ITA 

รายไตรมาส 

10. ก า ร
ป ้ องก ั นการ
ทุจริต 

- มาตรการส ่ งเสร ิมการ
ป้องกันการทุจริต 

- ควรจัดให้มีแนวทางป้องกันและมีระบบ
การติดตามตรวจสอบพฤติกรรมการทจุริต
อย่างชัดเจนและเปิดเผย รวมทั้งนำผลการ
ประเมิน ITA ไปปรับปรุงการทำงานด้วย 

1. กำหนดแนวทางการป้องกันการทุจริต
พร้อมกับประเมินความเสี ่ยงและกำกับ
ติดตามผลการดำเนินงานอย่างสม่ำเสมอ 
2.นำผลการวิเคราะห์ ITA ปรับปรุงการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
3.เผยแพร่ให้บุคลากรภายในรับทราบและ
ถือเป็นแนวปฏิบัติ 
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ตัวช้ีวัด มาตรการ/โครงการ/
กิจกรรม 

ผลการวิเคราะห์ตัวชี้วัด ขั้นตอน/วิธีดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา
ดำเนินการ 

-มาตรการพัฒนาช่องทาง
ร ้องเร ียนการท ุจร ิตและ
คุ้มครองผู้ร้องเรียน 

-ควรส่งเสริมให้บุคลากรและประชาชน
สามารถแจ้งเบาะแสการทุจริตได้อย่าง
ปลอดภัยและเข้าถึงได้ง่าย 

1. จัดให้มีช่องทางร้องเรียนที่หลากหลาย 
2. ประชาสัมพันธ์ช่องทางร้องเรียน 
3. ติดตามและรายงานผลการดำเนินการ 
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