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คํานํา 

        รายงานการวิเคราะหผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงานภาครัฐ 

ประกอบดวยผลคะแนนจากตัวช้ีวัด ทั้ง 10 ตัวช้ีวัด ไดแก ดานที่ ๑ การปฏิบัติหนาที่ ดานที่ ๒ การใช งบประมาณ ดานที่ ๓ 

การใชอํานาจ ดานที่ ๔ การใชทรัพยสินของราชการ ดานที่ ๕ การแกไขปญหาการทุจริต ดานที่ ๖ คุณภาพการดําเนินงาน 

ดานที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ดานที่ ๘ การปรับปรุงการทํางาน ดานที่ ๙ การเปดเผยขอมูล ดานที่ ๑๐ การปองกันการ

ทุจริต โดยประเมินจากผลการรับรูของผูสวนเสียภายใน (Internal)การรับรูของผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสีย

ภายนอก(External) การรับการเผยแพร ขอมูลที่เปนปจจุบันของเว็บไซตของหนวยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งน้ีจะ

สะทอนใหเห็นถึงการ ปฏิบัติการปฏิบัติงานของหนวยงานในรอบปงบประมาณ พ.ศ. 2564  

    งานวิจัยประเมินผล งานนโยบายและแผน หวังเปนอยางย่ิงวา ผลการประเมินครั้งน้ีจะชวย สนับสนุน สงเสริม 

และยกระดับคุณธรรทและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงายภาครัฐไดอยางมีประสิทธิภาพทุก หนวยงานไดรวมกัน

ขับเคลื่อน การดําเนินงานภาครัฐภายใตกรอบธรรมภิบาล และประการสําคัญคือ ไดมีบทบาท ในการผลักดันกลไกในการ

ปองกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะทอนภาพลักษณเชิงบวกใหกับหนวยงาน ภาครัฐ และสงผลตอการยกระดับคา

ดัชนีการรับรูการทุจริต(CPI) ของประเทศไทยใหมีอันดับและผลคะแนนที่ดี ย่ิงข้ึนไป  

 

                     

                        สํานักปลัดเทศบาลตําบลโคกจาน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

                  1. หลักการและเหตุผล 

                         สํานักงานคณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ(สํานักงาน ป.ป.ช.) ไดพัฒนา 

เครื่องมอืการประเมนิเชิงบวกเพื่อเปนมาตรการในการปองกันการทุจรติ และเปนกลไกในการสรางความตระหนัก ใหหนวยงาน

ภาครัฐมีการดําเนินงานอยางโปรงใสและมีคุณธรรม โดยใชช่ือวา “การประเมินคุณธรรมและความ โปรงใสในการดําเนินงาน

ของหนวยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) ปจจุบันความโปรงใสในการท างานของหนวยงาน

ภาครัฐ ไดถูกกําหนดใหเปนกลยุทธที่สําคัญของยุทธศาสตรชาติ วาดวยการปองกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3    

(พ.ศ.2560-2564) ซึ่งถือเปนการยกระดับใหเปนการ ประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน

ภาครัฐใหเปน “มาตรการปองกันการทุจริตเชิง รุก” ที่หนวยงานภาครัฐทั่วประเทศจะตองดําเนินการ โดยมุงหวังใหหนวยงาน

ภาครัฐทีเขารับการประเมินได รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหนวยงานในดานคุณธรรมและ

ความโปรงใสในการ ดําเนินงานไดอยางเหมาะสม  

                 2. ผลการประเมินคุณ ธรรมและความโปรงใส ในการดํา เนินงานของเทศบาล ตําบลโคกจาน               

อําเภออุทุมพรพิสัย จังหวัดศรีสะเกษ  

                       ผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของเทศบาลตําบลโคกจาน อําเภออุทุมพรพิสัย 

จังหวัดศรีสะเกษ ประจําปงบประมาณ 2564  โดยภาพรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 77.66 ซึ่งถือวาคุณธรรมและความ

โปรงใสในการดําเนินงาน ระดับ : B เมื่อพิจารณาตามตัวช้ีวัดระดับผลการประเมิน สามารถสรุปได ดังน้ี 

 

เกณฑการประเมิน 

ระดับผลการประเมิน     ชวงคะแนน 

ระดับ  AA      95 – 100 

ระดับ  A      85 – 94.99 

ระดับ  B      75 – 84.99 

ระดับ  C      65 – 74.99 

ระดับ  D      55 – 64.99 

ระดับ  E      50 – 54.99 

ระดับ  F      0 – 49.99 

 

 



 

ตัวชี้วัด 
คะแนนขององคกร

ปกครองสวนทองถ่ิน 
ดานที่ ๑ การปฏิบัติหนาที่ 99.48 
ดานที่ ๒ การใชงบประมาณ 97.93 
ดานที่ ๓ การใชอํานาจ 99.83 
ดานที่ ๔ การใชทรัพยสินของราชการ 98.28 
ดานที่ ๕ การแกไขปญหาการทุจริต 100 
ดานที่ ๖ คุณภาพการดําเนินงาน 94.60 
ดานที่ ๗ ประสิทธิภาพการส่ือสาร 94.15 
ดานที่ ๘ การปรับปรุงการทํางาน 88.90 
ดานที่ ๙ การเปดเผยขอมูล 38.33 
ดานที่ ๑๐ การปองกันการทุจริต 62.50 

คิดเปนรอยละ 77.66 
 

                   3. การวิเคราะหขอมูล 

                         จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปรงใสจํ าแนกตามดัชนีของเทศบาลตําบลโคกจาน             

อําเภออุทุมพรพิสัย จังหวัดศรีสะเกษ  ประจําปงบประมาณ 2564  มีผลการวิเคราะหขอมูลในแตละ ตัวช้ีวัดที่แสดงใหเห็นถึง

จุดแข็ง และจุดออนที่ตองพัฒนาไว ดังน้ี  

                         3.1 จุดแข็ง (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนสูงสุด มากกวารอยละ 90) จํานวน 5 ตัวชี้วัด คือ  

                    ตัวชี้ วัดท่ี 1 การปฏิบัติหนาท่ี โดยรวมไดคะแนนเทากับรอยละ 99.48 เปนการประเมินการรับรูของ 

บุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการ ปฏิบัติงานโดย

ยึดหลักมาตรฐาน มีความโปรงใสปฏิบัติงานหรือดําเนินการตามข้ันตอนและระยะเวลาที่กําหนดไว อันสะทอนใหเห็นวา

หนวยงานที่เปนไปตามหลักการความโปรงใสและหลักการปฏิบัติงาน 

                    ตัวชี้วัดท่ี 2 การใชงบประมาณ โดยรวมคะแนน เทากับรอยละ 97.93 เปนการประเมินการรับรูของ 

บุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่เกี่ยวของกับการใช จาย

งบประมาณ นับต้ังแตการจัดทําแผนการใชจายงบประมาณประจําปและเผยแพรอยางโปรงใสไปจนถึงลักษณะ การใชจาย

งบประมาณของหนวยงานอยางคุมคา การเบิกจายเงินของบุคลากรในเรื่องตางๆ เชน คาวัสดุ อุปกรณ หรือคาเดินทาง

ตลอดจนกระบวนการจัดซื้อจัดจางและตรวจรับพัสดุดวย เห็นวา หนวยงานควรใหความสําคัญกับ การเปดโอกาสใหบุคลากร

ภายในมีสวนรวมในการตรวจสอบการใชจายงบประมาณหนวยงานตัวเองได  

 



 

                    ตัวชี้วัดท่ี 3 การใชอํานาจ โดยรวมคะแนน เทากับรอยละ 99.83 เปนการประเมินการรับรูของ บุคลากร

ภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานของตนเอง ในประเด็นที่ เกี่ยวของกับการใช อํานาจ การ

มอบหมายงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การคัดเลือกบุคลากรเพื่อใหสิทธิประโยชนตางๆ ซึ่ง จะตองเปนไปอยางเปน

ธรรมไมเลือกปฏิบัติ เห็นไดวา บุคลากรในหนวยงานมีความเช่ือมั่นตอการใชอํานาจของ ผูบังคับบัญชาเกี่ยวกับการมอบหมาย

งาน  

                    ตัวชี้วัดท่ี ๔ การใชทรัพยสินของราชการ โดยรวมคะแนน เทากับรอยละ 98.28 เปนการประเมินการรับรู 

ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงานตอการใชทรัพยสินของทางราชการ ใน ประเด็นที่

เกี่ยวของกับพฤติกรรมของบุคลากรภายใน ในการน าทรัพยสินของราชการไปเปนของตนเอง หรือ นําไป ใหผูอื่น และ

พฤติกรรมในการยืมทรัพยสินของทางราชการทั้งการยืมโดยบุคลากรภายในหนวยงาน และการยืมโดย บุคคลภายนอก

หนวยงานซึ่งหนวยงานจะตองมีกระบวนการในการขออนุญาตที่ชัดเจนและสะดวกเห็นวาหนวยงาน ควรจะมีการจัดแนวทาง

ปฏิบัติเกี่ยวกับการใชทรัพยสินของราชการที่ถูกตองเพื่อเผยแพรใหบุคลากรภายในได รับทราบและนําไปปฏิบัติ รวมถึง

หนวยงานจะตองมีการกํากับดูแลและตรวจสอบการใชทรัพยของราชการของ หนวยงานดวย  

                     ตัวชี้วัดท่ี ๕ การแกไขปญหาการทุจริต โดยรวมคะแนน เทากับรอยละ 100.00 เปนการประเมินการ รับรู

ของบุคลากรภายในหนวยงานตอการปฏิบัติงานของบุคลากรในหนวยงาน ในประเด็นเกี่ยวของกับการให ความสําคัญ ของ

ผูบริหารสูงสุดในการตอตานการทุจริตอยางจริงจัง โดยหนวยงานมีการจัดทําแผนงานดานการ ปองกันและปราบปรามการ

ทุจริตเพื่อใหเกิดการแกไขปญหาการทุจริตอยางเปนรูปธรรม 

                    ตัวชี้วัดท่ี ๖ คุณภาพการดําเนินงาน โดยรวมคะแนน เทากับรอยละ 94.60 เปนการประเมินการรับรู ของ

ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอคุณภาพการดําเนินงานในประเด็นเกี่ยวกับ การปฏิบัติหนาที่

ของเจาหนาที่โดยยึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอน และระยะเวลาที่กําหนดไวอยางเครงครัด เห็นได วา ประชาชนหรือ

ผูรับบริการมคีวามเช่ือมั่นในคุณภาพการดําเนินงานของหนวยงานวายึดหลักตามมาตรฐาน ข้ันตอนและระยะเวลาที่กําหนดไวมี

การใหขอมูลที่ชัดเจนแกผูรับบริการ ไมนําผลประโยชนของพวกพองอยูเหนือ ประโยชนของสาธารณะ ทั้งน้ีควรมีการพัฒนา

ปรับปรุงเพื่อใหหนวยงานไดคะแนนดีข้ึน ควรเผยแพรขอมูลขาวสาร อยางชัดเจน เขาถึงงาย ไมซับซอน  

                   ตัวชี้วัดท่ี ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร โดยรวมคะแนน เทากบัรอยละ 94.15 เปนการประเมินการรับรู ของ

ผูรบับริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอประสิทธิภาพการสื่อสารในประเด็นเกี่ยวกับ การเผยแพรขอมลู

ของหนวยงาน ในเรือ่งตางๆ ตอสาธารณชน และหนวยงานควรสรางการรับรูเกี่ยวกับการจัดให มีชองทางใหผูมาติดตอราชการ

สามารถรองเรียนการทจุริตของเจาหนาที่ในหนวยงานดวย ซึ่งจะสะทอนถึงการ สื่อสารผูรบับริการ ผูมาติดตอ หรือผูมสีวนได

สวนเสียอยางมปีระสิทธิภาพ  

 



 

                         3.2 จุดท่ีตองพัฒนา (ตัวชี้วัดท่ีไดคะแนนตํ่ากวา รอยละ 90) จํานวน 3 ตัวชี้วัด คือ  

                   ตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงการทํางาน โดยรวมคะแนน เทากับรอยละ 88.90 เปนการประเมินการรับรู ของ

ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมีสวนไดสวนเสียของหนวยงานตอการปรับปรุงระบบการทํางาน เกี่ยวของกับ การพัฒนา

หนวยงาน ทั้งการปฏิบัติงานตอเจาหนาที่และกระบวนการทํางานใหดีย่ิงข้ึนรวมไปถึงการนําเทคโนโลยี มาใชในการดําเนินงาน

เพื่อใหเกิดความรวดเร็วมากย่ิงข้ึน ซึ่งหนวยงานควรมีกระบวนการเปดโอกาสใหผูรับบริการ หรือผูมาติดตอเขามามีสวนรวมใน

การปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงานเพื่อใหสอดคลองกับความตองการดวย  

                   ตัวชี้วัดท่ี ๙ การเปดเผยขอมูล โดยรวมคะแนน เทากับรอยละ 38.33 เปนคะแนนจากการเผยแพร ขอมูลที่

เปนปจจุบันบนเว็บไซตของหนวยงาน เพื่อเปดเผยขอมูลตางๆ ของหนวยงาน ใหสาธารณชนทราบใน 5 ประเด็น คือ(1) ขอมูล

พื้นฐาน ไดแกขอมูลพื้นฐาน ขาวประชาสัมพันธ และการปฏิสัมพันธขอมูล (2) การ บริหารงาน ไดแก แผนดําเนินงาน การ

ปฏิบัติงาน การใหบริการ (3)การบริหารเงินงบประมาณ ไดแก แผนการใช จายงบประมาณประจําป และการจัดซื้อจัดจางหรือ

การจัดหาพัสดุ (4)การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ไดแก นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล การดําเนินการตาม

นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลและหลักเกณฑ การบริการและพัฒนาทรัพยากรบุคคล (5) การสงเสริมความโปรงใสใน

หนวยงาน ไดแก การจัดการเรื่องรองเรียน การทุจริต และการเปดโอกาสใหเกิดการมีสวนรวม ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็น

ขางตนแสดงถึงความโปรงใสใน การบริหารงานและการดําเนินงานของหนวยงาน  

                   ตัวชี้วัดท่ี 10 การปองกันการทุจริต โดยรวมคะแนน เทากับรอยละ 62.50 เปนคะแนนจากการเผยแพร

ขอมูลที่เปนปจจุบันบนเว็บไซต หนวยงาน เพื่อเปดเผยการดําเนินการตางๆ ของหนวยงาน ใหสาธารณชนไดรับทราบ 2 

ประเด็น คือ (1) การดําเนินการเพื่อปองกันการทุจริต ไดแก เจตจํานงสุจริตของผูบริการ การประเมินความเสี่ยงเพื่อการ

ปองกันการ ทุจริต การเสริมสรางวัฒนธรรมองคกร และแผนปฏิบัติการปองกันการทุจริต (2) มาตรการภายในเพื่อปองกันการ 

ทุจริต ไดแก มาตรการภายในเพื่อสงเสรมิ ความโปรงใสและปองกันการทจุริต ซึ่งการเผยแพรขอมูลในประเด็น ขางตนแสดงถึง

ความพยายามของหนวยงานที่จะปองกันการทุจริตในหนวยงานใหลดนอยลงหรือไมสามารถเกิดข้ึน ได  

                  4. ขอเสนอแนะจากการประเมินคุณธรรมจริยธรรมและความโปรงใสในการดําเนินงานของหนวยงาน  

                              4.1 ผลการประเมินตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายใน(Internal) ไดคะแนน 

เทากับรอยละ 99.10 ช้ีใหเห็นวาบุคลากรสวนใหญมีความเช่ือมั่นในการ ดําเนินที่โปรงใส และการมีมาตรการในการปฏิบัติ 

งานโดยผลประเมินยังช้ีใหเห็นวา หนวยงานคอนขางใหความสําคัญกบัการดําเนินงานที่มุงใหเกิดประโยชนตอสาธารณะ 

มากกวาประโยชนสวนบุคคล  

 

 

 

 



 

 

                              4.2 ผลการประเมิน EIT ตามแบบสํารวจความคิดเห็นผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก ไดคะแนน รอยละ 

92.55 ช้ีใหเห็นวาประชาชนมีความความเช่ือมั่น คุณภาพการบรกิารที่เจาหนาที่ใสใจในการบริการ หนวยงาน  ยึดหลัก

มาตรฐานข้ันตอนที่กําหนดไว  โดยมีการใหขอมลูที่ชัดเจนแกผูรบัรกิารอยางตรงไปตรงมา และควรมีการปฏิบัติดังน้ี  

                                   1. ควรมีการเผยแพรขอมลูใหสาธารณชนรับทราบอยางชัดเจน  

                                   2. การเผยแพรขอมูล เขาถึงงายไมซับซอน และมหีลากหลายชองทาง นอกจากน้ีควรดําเนินงาน

ใหเกิดความโปรงใส ปรับปรุงวิธีข้ันตอนการทํางานใหดีข้ึน  

                               4.3 ผลการประเมิน OIT หนวยงานไดคะแนนรอยละ 50.41 เปนการวางระบบทีเ่พื่อเปดเผยขอมูล

ตางๆ ของหนวยงาน ซึง่จะตองมกีารปรบัปรุงกระบวนงานการตัวช้ีวัด ใหมากกวาน้ี และจะตองมีการสง เสริม มาตรการตางๆ 

เพื่อยกระดับคะแนนการประเมินในสวนน้ี ใหสูงข้ึน ไดแก 

                                   1. หนวยงานควรพัฒนาเว็บไซตของตนเองใหสอดคลองกับโครงสรางของขอมลู OIT ให 

สอดคลองและครบถวนกับการประเมิน  

                                   2. ผูดูแลระบบควรศึกษาคูมือการจัดทําขอมูลเพื่อเปดเผยตอสาธารณะโดยละเอียด 

       3. จะตอจะตองมีการตรวจสอบและตออายุเว็บไซต ใหทนักําหนดเวลา พรอมที่จะเผยแพรขอมลู

ใหประชาชนทราบและมีการปรับปรงุขอมลูใหเปนปจจุบัน 

                                   4. กอนทําการอนุมัติผูบริหารควรศึกษารายละเอียดเพือ่ปองกันการสงขอมลูผิดพลาด  
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